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1904 Plating de México
Politica de Calidad.

Propésito:
El propésito es garantizar que todos los empleados conozcan la Politica de Calidad, los
Objetivos y su impacto en la calidad del producto.

Alcance:
Esto se aplica a todos los empleados de 1904 Plating de México.

Responsabilidad:
El Gerente de Calidad es responsable de implementar esta instruccion.

Politica de Calidad:

o SATISFACCION TOTAL DEL CLIENTE:

Brindamos constantemente acabados de enchapado que cumplan con las expectativas
cambiantes de nuestros clientes.

o MEJORA CONTINUA DE LA CALIDAD:

Perseguir continuamente programas de mejora de la calidad que permitan a cada
empleado hacer su trabajo bien la primera vez.

Impacto de los empleados en la calidad del producto:

Todos los empleados deben ser conscientes de su impacto en la calidad del producto.
Sus actividades y acciones son importantes para lograr, mantener y mejorar la calidad,
asi como para cumplir con los requerimientos del cliente. Todo producto rechazado debe
ser contenido para eliminar cualquier riesgo para el cliente.
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